
 
 

Le Casino de Neuchâtel offre à ses visiteurs un maximum de jeu, de plaisir et de 
divertissement. Pour relever les défis passionnants de cette entreprise, nous recherchons 
pour une entrée au plus vite ou à convenir un/e Croupier.ère 

Votre mission : 

• Accueillir et fidéliser la clientèle 
• Compter les jetons, vérifier les cartes de jeu à l’ouverture et à la fermeture des tables 
• Gérer et animer les parties de jeux 
• Calculer mentalement et distribuer les gains le plus vite possible afin que le jeu 

reprenne rapidement et qu'un rythme soutenu soit maintenu 
• Ramasser les mises perdantes 
• Observer le comportement des joueurs afin de détecter tout comportement 

suspect 
• Assurer la sécurité des jeux 
• Accompagner les clients en leur expliquant les règles de jeux 

Votre profil : 

• Excellente présentation et communication 
• Attitude orientée vers le service client 
• Capacité à rester calme et professionnel sous pression 
• Aptitude à travailler en horaires décalés, y compris les soirées, week-ends et jours 

fériés 
• Capacité à travailler en équipe tout en restant autonome 
• Bonne capacité à résoudre les problèmes et à prendre des initiatives 
• Facilité à rester concentré(e) en toutes circonstances 
• Maîtrise de plusieurs langues est un plus 

Après un premier entretien positif, votre réputation sera vérifiée (demande du casier 
judiciaire et de l'extrait du registre des poursuites). 

Si cette offre vous intéresse, nous nous réjouissons de recevoir votre candidature complète 
avec photo récente :  

Casino Neuchâtel SA 
Service RH 
Faubourg du Lac 14 
2000 Neuchâtel 
032/729.90.00 
rh@casino-neuchatel.ch 


